




 

TERMO DE COMPROMISSO SOBRE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

 Pelo presente instrumento, de um lado CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA 

VETERINÁRIA - CRMV, doravante designado CONSELHO, e de outro AGROU SERVIÇOS 

ONLINE inscrita(o) no CNPJ nº. 50.638.621/0001-73 doravante designada PARCEIRA 

assinam o presente termo a respeito do tratamento de dados pessoais: 

1. Considerando a Lei Geral de Proteção de Dados, a PARCEIRA obriga-se, por 

si e por seus colaboradores, a atuar durante a vigência do presente convênio em 

conformidade com a Legislação vigente sobre Proteção de Dados Pessoais e as 

determinações de órgãos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 

13.709/2018. No manuseio dos dados a PARCEIRA deverá: 

(i) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso através do Clube de Benefícios 

vinculado a CONSELHO de acordo com as normas legais e em conformidade com a 

política de privacidade da CONSELHO, devendo, na eventualidade de não mais poder 

cumprir estas obrigações, informar de modo formal este fato ao CONSELHO para a 

tomada de medidas preventivas e demais providências pertinentes. 

(ii) Manter e utilizar medidas de segurança administrativas, técnicas e físicas 

apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os 

dados pessoais mantidos ou compartilhados com o CONSELHO, para garantir a proteção 

desses dados contra acesso não autorizado, destruição, uso, modificação, divulgação ou 

perda acidental ou indevida. 

 (iii) Garantir, por si próprio ou quaisquer de seus empregados, prepostos, 

sócios, diretores, representantes ou terceiros, a confidencialidade dos dados obtidos 

durante a prestação dos serviços ou fornecimento de produtos, assegurando que todos 

os seus colaboradores prepostos, sócios, diretores, representantes ou terceiros que 

lidam ou lidarão com os dados pessoais obtidos durante a parceria comprometam-se com 

a Confidencialidade esperada.  

(iv) Treinar e orientar a sua equipe sobre as disposições legais aplicáveis em 

relação à proteção de dados. 



 

2. Os dados pessoais não poderão ser revelados a terceiros, com exceção da 

prévia autorização por escrito da CONSELHO, quer direta ou indiretamente, seja 

mediante a distribuição de cópias, resumos, compilações, extratos, análises, estudos ou 

outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informações. 

2.1 Caso a PARCEIRA seja obrigada por determinação legal a fornecer dados 

pessoais a uma autoridade pública, deverá cientificar previamente a CONSELHO. 

2.3 A PARCEIRA deverá notificar a CONSELHO em até 24 (vinte e quatro) horas 

a respeito de: 

i) Qualquer não cumprimento (ainda que suspeito) das disposições legais 

relativas à proteção de Dados Pessoais; 

ii) Qualquer violação de segurança no âmbito das atividades e 

responsabilidades da PARCEIRA ou seus prepostos.  

2.4 A PARCEIRA será integralmente responsável pelas perdas e danos de 

ordem moral e material a que der causa em razão do mau-tratamento dos dados pessoais 

aos quais tiver acesso em razão da parceria com o CONSELHO, bem como pelo 

ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao CONSELHO 

e/ou a terceiros diretamente resultantes do seu descumprimento de normas relativas à 

proteção e uso dos dados pessoais, sendo que no caso de responsabilização solidária 

ficará resguardado o direito a ação de regresso em face da PARCEIRA descumpridora dos 

termos avençados na presente. 

2.5 O PARCEIRA fica ciente de que todas as demandas relacionadas à 

proteção de dados obtidos através do convênio vinculado a CONSELHO, devem seguir as 

diretrizes estabelecidas na legislação de proteção de dados vigente, e as denúncias, 

incidentes ou reportes oriundos de referida parceria deverão ser direcionadas a 

Encarregada(o) de Dados nomeada(o), que será responsável por acompanhar e auditar 

os serviços prestados pelo PARCEIRA, registrando reclamações, sugestões, solicitações e 

denúncias referentes a procedimentos e processos que envolvam dados pessoais 

colhidos na ocasião. 



 

A PARCEIRA poderá contatar o Encarregado de dados através do endereço 

eletrônico dpo@soluçãodevalor.com.br ou telefone (67) 9.9973-3025. 

 

Campo Grande – MS ____ de _____________de 202_. 
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