Normas para funcionamento de
estabelecimentos veterinarios

1- Consultdrios Veterinarios

Consultérios Veterindrios sdo estabelecimentos de propriedade de médico-
veterindrio ou de pessoa juridica destinados ao ato basico de consulta clinica, de
realizacdo de procedimentos ambulatoriais e de vacinacdo de animais, sendo vedada a

realizacdo de anestesia geral, de procedimentos cirurgicos e a internacio.

E permitida a utilizagdo de sedativos e tranquilizantes, combinados ou ndo com
anestésicos locais, para contencdo e realizacdao de procedimentos ambulatoriais, sob a

supervisdo e presenca permanente do médico veterinario.

Procedimentos ambulatoriais: intervencdes de baixa complexidade, que ndo
necessitam de anestesia geral, podendo ser realizados sob contencdo ou sedacdo. Por
exemplo: curativos, aplicacdo de medicacdo, suturas superficiais de pele, coleta de
material bioldgico, anestesia local, fluidoterapia.

«» Sdo condicbes obrigatdrias para o funcionamento

| - Ambiente de recepcdo e espera;
Il - Arquivo médico fisico e/ou informatizado;

lll - recinto sanitario para uso do publico, podendo ser considerados aqueles que
integram um Condominio ou Centro Comercial onde ja existam banheiros publicos
compartilhados, ou, ainda, quando integrar uma mesma estrutura fisica compartilhada
com estabelecimentos médico-veterinarios;

IV - Balanga para pesagem dos animais;
V - Sala de atendimento contendo:

a) mesa impermeadvel para atendimento;
b) pia de higienizacao;

c) unidade de refrigeracdo exclusiva de vacinas, antigenos, medicamentos e outros
materiais biologicos;

d) armario proprio para equipamentos e medicamentos.




Observacoes importantes

A)  Os consultdrios veterinarios devem cumprir as normas de boas praticas
dispostas na Resolugdo CFMV 1275/2019.

B) Consultdrios Veterinarios podem comercializar produtos para uso
animal, bem como prestar servigos de estética para animais, sem necessidade
de acesso independente.

«* Normas de boas prdticas

v

<\

o armazenamento de medicamentos, vacinas, antigenos e outros materiais
biolégicos somente podera ser feito em geladeiras ou unidades de refrigeragao
exclusivas, contendo termoémetro de maxima e minima, com registro diario de
temperatura;

o0 armazenamento de alimentos devera ser feito em geladeiras ou unidades de
refrigeracdo de uso exclusivo de alimentos de animais e de humanos em
separado;

dispor do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Saude - PGRSS;

os fluxos de area limpa e suja, critica e ndo critica, devem ser respeitados;

os medicamentos controlados, de uso humano ou veterinario, devem estar
armazenados em armarios providos de fechadura, sob controle e registro do
médico-veterinario responsavel técnico;

todas as pias de higienizacdo devem ser providas de material para higiene, como
papel toalha e dispensador de detergente;

manter as instalacdes fisicas dos ambientes externos e internos em boas
condi¢des de conservagado, seguranga, organizacao, conforto e limpeza;
garantir a qualidade e disponibilidade dos equipamentos, materiais, insumos e
medicamentos de acordo com a complexidade do servico e necessarios ao
atendimento da demanda;

garantir que os materiais e equipamentos sejam utilizados exclusivamente para
os fins a que se destinam;

garantir que os mobilidrios sejam revestidos de material lavavel e impermeavel,
ndo apresentando furos, rasgos, sulcos e reentrancias;

garantir a qualidade dos processos de desinfeccdo e esterilizacdo de
equipamentos e materiais;

garantir acOes eficazes e continuas de controle de vetores e pragas urbanas;

os produtos violados e/ou vencidos, sob suspeita de falsificacdo, adulteragdo ou
alteracdo devem ser segregados em ambiente seguro e diverso da darea de
dispensacdo e das areas de uso e identificados quanto a sua condicdo e destino.

2- Clinicas Veterinarias

Clinicas Veterindrias sao estabelecimentos destinados ao atendimento de

animais para consultas, tratamentos clinico-ambulatoriais, podendo ou ndo realizar

cirurgia e internacdo, sob a responsabilidade técnica, supervisdo e presenca de médico-




veterinario durante todo o periodo previsto para o atendimento ao publico e/ou
internacao.

e Oservico do setor cirurgico e de internagao pode ou ndo estar disponivel
durante 24 horas por dia, devendo a informagdo estar expressa nas
placas indicativas do estabelecimento, nos anudncios e nos materiais
impressos.

e AsopgOesdeinternagao em periodo diurno ou integral e de atendimento
cirdrgico, ou ndo, deverao ser expressamente declaradas por ocasido de
seu registro no Sistema CFMV/CRMVs.

+* CondicBes para o funcionamento

| - Ambiente de recepgao e espera;
Il - Arquivo médico fisico ou informatizado;
lll - recinto sanitdrio para uso do publico, podendo ser considerados aqueles que
integram um Condominio ou Centro Comercial onde ja existam banheiros publicos
compartilhados, ou, ainda, quando integrar uma mesma estrutura fisica compartilhada
com estabelecimentos médico-veterinarios;
IV - Balanga para pesagem dos animais;
V - Sala de atendimento contendo:
a) mesa impermeavel para atendimento;
b) pia de higienizacao;
c) unidade de refrigeracdo exclusiva de vacinas, antigenos, medicamentos e outros
materiais bioldgicos;
d) armario proprio para equipamentos e medicamentos.
VI - Setor de sustentacao contendo:

a) lavanderia, que pode ser suprimida quando o estabelecimento terceirizar este
servico, o que deve ser comprovado por meio de contrato/convénio com
empresa prestadora do servigo;

b) depdsito de material de limpeza ou almoxarifado;

c) ambiente para descanso e alimentacdo do médico-veterinario e dos funciondrios,

caso o estabelecimento opte por internacdo ou atendimento 24 horas;

d) sanitarios/vestiarios compativeis com o nimero dos usuarios;

e) local de estocagem de medicamentos e materiais de consumo;

f) unidade refrigerada exclusiva para conservacdo de animais mortos e residuos

biolégicos, quando o estabelecimento optar por internagdo ou atendimento 24

horas.

VII - no caso de o estabelecimento optar pelo atendimento cirtrgico, devera dispor de:
a) ambiente para preparo do paciente contendo mesa impermeavel;
b) ambiente de recuperacdo do paciente contendo:
1. provisao de oxigénio;




2. sistema de aquecimento para o paciente.
c) ambiente de antissepsia e paramenta¢dao imediatamente adjacente a sala de
cirurgia, com pia e dispositivo dispensador de detergente e torneiras acionaveis
por foto sensor, ou através do cotovelo, joelho ou pé;
d) sala de lavagem e esterilizacdo de materiais contendo equipamentos para
lavagem, secagem e esterilizacdo de materiais por autoclavagem, com as devidas
barreiras fisicas;
e) sala de cirurgia contendo:

1. mesa cirdrgica impermeavel;

2. equipamentos para anestesia;

3. sistema de iluminacdo emergencial prépria;

4. foco cirurgico;

5. instrumental para cirurgia em qualidade e quantidade adequadas a

rotina;

6. mesa auxiliar;

7. paredes e pisos de facil higienizacdo, observada a legislacdo sanitaria

pertinente;

8. provisdo de oxigénio;

9. sistema de aquecimento para o paciente;

10. equipamentos para intubacdo e suporte ventilatério;

11. equipamentos de monitoracdo que fornecam, no minimo, os

seguintes parametros: temperatura, oximetria, pressao arterial e

frequéncia cardiaca;

VIII - no caso de o estabelecimento optar por servico de internagdo, a sala devera
dispor de:
a) mesa impermeavel;
b) pia de higienizacao;
c) ambiente para higienizacdo do paciente com disponibilizacdo de 3gua
corrente;
d) baias, boxes ou outras acomodacdes individuais compativeis com os pacientes
a serem internados e de facil higienizacdo, obedecidas as normas sanitdrias
vigentes;
e) armdrio para guarda de medicamentos e materiais descartdveis necessarios
ao seu funcionamento;
f) sistema de aquecimento para o paciente.

v' A recuperacdo dos pacientes pode ocorrer, também, no ambiente cirdrgico ou
na sala de internacao.

v' A sala de lavagem e esterilizacdo de materiais pode ser suprimida quando o
estabelecimento terceirizar estes servicos, comprovada pela apresentacdo de
contrato/convénio com a empresa prestadora dos servicos terceirizados;

v" No caso de o estabelecimento optar por internacdo de pacientes com doencas
infectocontagiosas, sera obrigado a dispor de sala exclusiva para isolamento.




Observacoes importantes

Q) As clinicas veterindrias devem cumprir as normas de boas praticas
dispostas na Resolugdo CFMV 1275/2019.

D) Clinicas Veterinarias podem comercializar produtos para uso animal,
bem como prestar servicos de estética para animais, sem necessidade de
acesso independente.

«* Normas de boas prdticas

v
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o armazenamento de medicamentos, vacinas, antigenos e outros materiais
biolégicos somente podera ser feito em geladeiras ou unidades de refrigeracdo
exclusivas, contendo termémetro de maxima e minima, com registro didrio de
temperatura;

o armazenamento de alimentos deverd ser feito em geladeiras ou unidades de
refrigeracdo de uso exclusivo de alimentos de animais e de humanos em
separado;

dispor do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servico de Saude - PGRSS;

os fluxos de area limpa e suja, critica e ndo critica, devem ser respeitados;

os medicamentos controlados, de uso humano ou veterinario, devem estar
armazenados em armarios providos de fechadura, sob controle e registro do
médico-veterinario responsavel técnico;

todas as pias de higienizacdo devem ser providas de material para higiene, como
papel toalha e dispensador de detergente;

manter as instalacdes fisicas dos ambientes externos e internos em boas
condi¢Oes de conservagao, seguranga, organizacao, conforto e limpeza;
garantir a qualidade e disponibilidade dos equipamentos, materiais, insumos e
medicamentos de acordo com a complexidade do servico e necessarios ao
atendimento da demanda;

garantir que os materiais e equipamentos sejam utilizados exclusivamente para
os fins a que se destinam;

garantir que os mobilidrios sejam revestidos de material lavavel e impermeavel,
ndo apresentando furos, rasgos, sulcos e reentrancias;

garantir a qualidade dos processos de desinfeccio e esterilizacdo de
equipamentos e materiais;

garantir acOes eficazes e continuas de controle de vetores e pragas urbanas;

os produtos violados e/ou vencidos, sob suspeita de falsifica¢cdo, adulteracdo ou
alteracdo devem ser segregados em ambiente seguro e diverso da area de
dispensacdo e das areas de uso e identificados quanto a sua condicdo e destino.

Referéncia:

Resolucdo CFMV 1275/2019 de 25 de Junho de 2019, disponivel em
http://portal.cfmv.gov.br/lei/index/id/1049
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